
WNIOSEK O KARTĘ I JEJ ANULOWANIE



 JAK ZŁOŻYĆ WNIOSEK
O KARTĘ



Dostęp do Andamur Connect01 Dostęp znajduje się po prawej stronie witryny www.andamur.com. 
Dostęp można uzyskać z dowolnego urządzenia.



Wprowadź kody dostępu02 Podaj w polach, kolejno, użytkownika, a następnie swoje hasło. 
Jeżeli ich nie posiadasz lub nie pamiętasz, możesz je odzyskać 
klikając w: Nie pamiętasz swojego hasła?



V.202404

Przejdź do zakładki „Karty paliwowe”03 W rozwijanym menu kliknij w 
sekcję Moje karty.
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Złóż wniosek o kartę04 Kliknij przycisk „Prośba o kartę”, aby złożyć 
wniosek o nową kartę elektroniczną. 
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Wprowadź dane karty05 Aby wprowadzić kilka kart jednocześnie należy 
wypełnić dane w polu lub kliknąć w opcję Załaduj 
Excel. 



Prześlij dane swojej karty06 Po wprowadzeniu informacji naciśnij przycisk      . Dane wyświetlą 
się poniżej. Jeśli wczytano plik Excel, dane wyświetlą się 
automatycznie na dole. W celu wysłania zgłoszenia kliknij Wysłać 
prośbę.
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Wniosek został pomyślnie wysłany07 Zielony wskaźnik potwierdza, że dane zostały pomyślnie 
zapisane. Karta zostanie wydana po weryfikacji i 
zatwierdzeniu danych przez Andamur. 



JAK ANULOWAĆ KARTĘ



V.202404

Anuluj kartę01 Karta może zostać anulowana przed upływem 
terminu jej ważności. Kliknij w ikonkę      aby 
anulować kartę. 



V.202404

Usuń kartę02 Po kliknięciu w ikonkę       wyświetli się komunikat z numerem 
karty, którą chcesz anulować oraz rozwijane menu z powodami 
jej anulowania. Wypełnij pole i kliknij przycisk Usunąć.
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Usunięcie potwierdzone03 Powiadomienie w kolorze zielonym potwierdza 
natychmiastowe usunięcie karty. Karta nie jest już 
dostępna na liście. 
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